附件3-2

岳阳市云溪区财政支出绩效评价自评报告

评价类型：项目实施过程评价(   项目完成结果评价(
项目名称：   办证大厅运行                                    

项目单位：   岳阳市云溪区行政审批服务局                                   
主管部门：   岳阳市云溪区行政审批服务局                                 

评价方式：部门（单位）绩效自评
评价机构：部门（单位）评价组   

报告日期： 2019  年 7 月 2 日

岳阳市云溪区财政局（制）

	一、项 目 基 本 概 况

	项目负责人
	李学军
	联系电话
	

	项目地址
	云溪区云中大道200号
	邮  编
	414000

	项目起止时间
	2018年  1  月起至  2018  年 12 月止

	计划安排资金

（万元）
	33
	实际到位资金

（万元）
	55.4
	实际支出

（万元）
	55.4
	结余

（万元）
	0

	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	

	省财政
	
	省财政
	
	省财政
	
	省财政
	

	市财政
	
	市财政
	
	市财政
	
	市财政
	

	区财政
	33
	区财政
	55.4
	区财政
	55.4
	区财政
	

	其它
	
	其它
	
	其它
	
	其它
	

	二、项目支出明细情况

	支出内容
	实际支出数
	会计凭证号
	备注

	办证大厅费用
	17800元
	2018.1-3月记9、记13；2018.4-6月记4、记7、记11；2018.7-9记4、记6、记9；2018.10-12记4、记5、记7
	每月窗口考评奖励支出

	电费
	141408.91元
	2018.1-3月记9、记14、记15；2018.4-6记6、记8、记13；2018.7-9记6、记7；2018.10-12记4、记6、记8
	

	水费
	10538元
	2018.1-3月记12、记16；2018.4-6记11；2019.7-9记6、记8；2018.10-12记7、记8
	

	劳务费（劳务派遣人员）
	137648元
	2018.1-3月记7、记10；2018.4-6月记4；2018.7-9记4；2018.10-12记3、记10
	大厅保安、大厅导办台、非税窗口共4人

	食堂开支
	149495元
	2018.1-3月记10、记13；2018.4-6月记4、记7、记11；2018.7-9记3、记4、记6、记9；2018.10-12记3、记5、记7、记9
	

	其他公用支出
	34736元
	2018.1-3月记8、记9、记10、记14、记15；2018.4-6月记3、记5、记13；2018.7-9记8、记9、记10；2018.10-12记6、记8、记10、
	含广告宣传制作费；大厅工作牌制作费、工会活动餐费支出、零星办公支出

	维修（护）费
	62431元
	2018.1-3月记11、记13、记16；2018.7-9记4、记9；2018.10-12记4
	含二楼空调维修、维护费；电梯维修、维护费；监控设备维修、维护费；二楼大厅区域维修费

	支出合计
	554056.91元
	
	

	三、项目绩效自评情况

	项目绩效定性目标及实施计划完成情况
	预  期 目 标
	实际完成

	
	突出一个中心任务，打造阳光政府形象。
继续实施三大提升，营造政务服务新风貌。

依托政务服务平台，发展电子政务工作。
	98%

	项目绩效定量目标（指标）及完成情况
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	指标（目标）值
	实际完成值

	
	项目产出指标
	数量指标
	进一步精简行政审批流程，压缩审批环节，入驻办证大厅的所有审批环节，入驻大厅的所有审批服务事项落实提速40%的工作要求
	
	99%

	
	
	
	
	
	

	
	
	质量指标
	全面贯彻《政府信息公开条例》工作要求，认真做好主动公开和依申请公开工作
	
	99%

	
	
	
	
	
	

	
	
	时效指标
	指导全区各部门依托区政务服务外网，开展电子政务工作。
	
	99%

	
	
	
	
	
	

	
	
	成本指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	项目效益指标
	经济效益

指标
	完善建设工程联合审批与一票制收费工作办法。
	
	100%

	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益

指标
	对入驻办证大厅的行政审批服务事项进行清理，精简行政审批流程，压缩审批环节。
	
	99%

	
	
	
	
	
	

	
	
	生态效益

指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	服务对象满意度指标
	加强窗口建设，对办证大厅工作环境进行改善。
	
	100%

	
	
	
	
	
	

	绩效自评综合得分
	96

	评价等次
	优秀

	四、评价人员

	姓名
	职称/职务
	单  位
	签字

	胡继权
	局长
	行政审批服务局
	

	陈凌
	副局长
	行政审批服务局
	

	朱露
	办公室主任
	行政审批服务局
	

	评价组组长（签字）：         

                                                              年   月   日

	项目单位意见：

                                                项目单位负责人（签章）：

                                                              年   月   日

	主管部门意见：

                                                主管部门负责人（签章）：

                                                              年   月   日

	财政部门归口业务股室意见：

                                     财政部门归口业务股室负责人（签章）：

                                                              年   月   日


填报人（签名）：易娜                   联系电话：13975059551
	五、评价报告综述（文字部分）

项目基本概况

岳阳市云溪区行政审批服务局是组织、推动全区区直及驻区单位行政审批和服务项目，实行“一站式”集中受理和办理。组织实施建设工程“一票制”收费与联合审批、联合验收。负责进入中心的各项业务的管理、协调和监督，组织各窗口单位规范、高效、优质服务。为了保障办证大厅的正常运行，此项目为每年延续项目。
项目资金使用及管理情况

现中心办证大厅设有工商、公安、交通、消防、住建、林业、水利、民政、卫计、印鉴（审批）雕刻、财政非税、发改、信息公开受理等13个窗口，窗口单位工作人员32人。费用支出主要用于支付办公楼水电费、职工食堂就餐费和日常维修维护等费用。在资金使用过程中，我们严格按照区财政工作要求，建立健全单位财务管理制度，管理使用好财政资金，单位1000元（含）以上的资金使用必须报单位主要负责人审核，大额资金的使用必须经班子会议研究决定，做到按计划使用资金，节约使用资金，重点保障大厅正常运行，无浪费行为，无挤占挪用或套取资金等现象。
综合评价情况及评价结论

2018年，我单位较好的完成了预算编制时提出的绩效目标，保障了政务大厅的正常运行，为办事群众和企业提供了优质服务，有效确保了社会发展的安全稳定。


附件4-2

项目支出绩效评价指标体系（参考样表）

	一级
指标
	分值
	二级
指标
	分值
	三级
指标
	分值
	具体指标
	评价标准
	自评

得分

	项目决策
	20
	项目目标
	4
	目标
内容
	4
	设立了项目绩效目标；目标明确；目标细化；目标量化
	①设有目标（1分）
②目标明确（1分）
③目标细化（1分）
④目标量化（1分）
	4

	
	
	决策过程
	8
	决策
依据
	4
	有关法律法规的明确规定；某一经济社会发展规划；某部门年度工作计划；某一实际问题和需求
	①符合法律法规（1分）
②符合经济社会发展规划（1分）
③部门年度工作计划（1分）
④针对某一实际问题和需求（1分）
以上③需提供佐证资料。
	3.5

	
	
	
	
	决策
程序
	4
	项目符合申报条件；申报、批复程序符合相关管理办法；项目调整履行了相应手续
	①符合申报条件（2分）
②项目申报、批复程序符合管理办法（1分）
③项目调整履行了相应手续（1分）
	4

	
	
	资金分配
	8
	分配
办法
	3
	根据需要制定的相关资金管理办法；管理办法中有明确资金分配办法；资金分配因素全面、合理
	①有相应的资金管理办法（1分）
②办法健全、规范（1分）
③因素全面合理（1分）
以上①需提供佐证资料。
	2.5

	
	
	
	
	分配
结果
	5
	资金分配符合相关管理办法；分配结果公平合理
	①符合分配办法（2分）
②分配公平合理（3分）
此项需提供相应的资金分配方案。
	4.5

	项目管理 
	25
	资金到位
	5
	到位率
	3
	实际到位/计划到位*100%
	根据项目资金的实际到位率计算得分（3分）
	3

	
	
	
	
	到位
时效
	2
	资金及时到位；若未及时到位，是否影响项目进度
	①到位及时（2分）
②不及时但未影响项目进度 （1分）
③不及时并影响项目进度（0.5分）
	3.5

	
	
	资金管理
	10
	资金
使用
	7
	支出依据合规，无虚列项目支出情况；无截留挤占挪用情况；无超标准开支情况；无超预算情况
	①虚列套取扣4-7分 
②依据不合规扣2分
③截留、挤占、挪用扣3-6分
④超标准开支扣2-5分
⑤超预算扣2-5分
	4.5

	
	
	
	
	财务
管理
	3
	资金管理、费用支出等制度健全；制度执行严格；会计核算规范
	①财务制度健全（1分）
②严格执行制度（1分）
③会计核算规范（1分）
以上①需提供佐证资料。
	2.5

	项目管理 
	25
	组织实施
	10
	组织
机构
	1
	机构健全、分工明确
	①机构健全、分工明确  （1分）
	1

	
	
	
	
	支撑
条件
	1
	项目实施单位是否提供或具备了必备的人员、场地和设备等条件
	具备人员、场地、设备条件（1分）
	1

	
	
	
	
	项目
实施
	3
	项目按计划开工；按计划进度开展；按计划完工
	①按计划开工（1分）
②按计划开展（1分）
③按计划完工（1分）
	3

	
	
	
	
	管理
制度
	5
	项目管理制度健全；严格执行相关管理制度
	①管理制度健全（2分）
②制度执行严格（3分）
以上①需提供佐证资料。
	4

	一级
指标
	分值
	二级
指标
	分值
	三级
指标
	分值
	具体指标
	评价标准
	自评

得分

	项目绩效
	55
	项目产出
	15
	产出
数量
	5
	目标完成率=目标完成数/预定目标数×100%
	完成绩效目标100%得5分，未完成100%的同比例扣减。
	5

	
	
	
	
	产出
质量
	4
	目标完成质量=实际达到的效果/预定目标×100%
	项目产出质量达到绩效目标100%得4分，未完成100%的同比例扣减。
	4

	
	
	
	
	产出
时效
	3
	项目资金使用的预定目标是否如期完成，未完成的理由是否充分
	项目产出时效达到绩效目标得3分，未如期完成且无充分理由的扣3分。
	3

	
	
	
	
	产出
成本
	3
	项目产出成本是否按绩效目标控制
	项目产出成本按绩效目标控制得3分，未完成的，按超支比例扣减。
	3

	
	
	项目效果
	40
	经济
效益
	8
	指项目对国民经济和区域经济发展所带来的直接或间接效益等
	完成绩效目标设定的经济效益得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	社会
效益
	8
	项目实施是否产生社会综合效益
	完成绩效目标设定的社会效益得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	环境
效益
	8
	项目实施是否对环境产生积极或消极影响
	完成绩效目标设定的积极的环境效益得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	可持续
影响
	8
	项目实施对人、自然、资源是否带来可持续影响
	完成绩效设定目标的得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	服务

对象

满意度
	8
	服务对象满意率=项目区被调查人数中表示满意的人数(户数)/ 被调查人数(户数)×100%
	满意率达90%（含）以上的得8分，80%（含）-90%得6分，70%（含）-80%得4分，60%（含）-70%得2分，60%以下不得分。
	8

	总分
	100
	
	100
	
	100
	
	
	96


备注：部门（单位）根据项目实际，在《项目支出绩效评价指标体系（参考样表）》上进一步完

善、量化、细化个性指标，形成本项目的指标体系。
