部门整体绩效自评报告

一、部门（单位）概况
岳阳市云溪区就业服务中心，是区人社局所属公益类事业机构，为副科级。主要职责是:负责贯彻实施失业保险政策，负责失业保险基金征缴、支付运营和管理工作，负责失业基金征缴稽核;开展区域内劳动力市场管理工作，规范劳动力市场用工和就业行为，收集用工供求信息，组织开展职业指导、职业介绍和劳务输出工作;负责辖区内失业人员登记和就业失业登记证的发放;负责下岗职工和失业人员转岗技能培训、农村转移就业人员和城镇待业人员的职业培训和创业培训;负责技术工种人员职业技能鉴定和培训;负责建立健全社区就业创业服务平台，指导开展就业创业服务工作;负责宣传就业创业优惠政策，负责落实各项就业创业优惠政策，开发公益性就业岗位，安置就业困难人员就业。根据上述主要职责，区劳动就业服务中心设办公室、失业保险股、城镇社区就业服务股、创业服务股(创业贷款担保中心)、劳动力市场管理股(职业介绍中心)、职业培训和职业技能鉴定股(培训中心)等6个内设机构。核定全额拨款事业编制12名，设主任1名，副主任2名，内设机构负责人(副股级)6名。
二、一般公共预算支出情况
（一）基本支出情况
2024年度基本支出177.52万元，其中人员经费155.12万元，占基本支出的87.38%；公用经费22.40万元，占基本支出的12.62%。
（2） 项目支出情况
2024年度项目支出937.78万元，为就业专项资金支出，其中招聘会支出24.22万元，社保补贴、扶贫支出1.31万元，就业见习补贴支出60.82万元、就业创业服务补助311.69万元、公益性岗位补贴409.26万元、社会保险补贴59.18万元、职业技能培训补贴37.98万元、创业培训补贴9.28万元、就业帮扶车间补贴支出9万元，高技能人才培养补贴6.4万元，其他支出8.64万元。
3、 政府性基金预算支出情况
无
4、 国有资本经营预算支出情况
无
5、 社会保险基金预算支出情况
无
六、部门整体支出绩效情况
2024年以来，云溪区就业服务中心始终以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，在上级主管部门的精心指导下，各项工作稳步推进，较好的完成了各项指标任务，现将2024年度就业创业工作总结如下：
一、2024年主要指标完成情况
1.重点指标完成情况。完成新增城镇就业5771人，完成任务数5600人的103.05%。
2.重点群体就业情况。完成失业人员再就业1724人，完成任务数1700人的101.41%；完成困难人员再就业352人，完成任务数350人的100.57%；完成新增农村劳动力转移就业1120人，完成任务数1100人的101.82%。
3.创业工作成效情况。开展乡村领雁创业培训2期，培训58人，完成任务数35人的165.71%；为6个创业主体和11家小微企业发放创业贷款3400万元，完成任务数2600万元的130.77%。
4.失业保险工作成效。失业保险参保总人数11557人，完成任务数11107人的104.05%，累计征缴失业保险金   563.67万元，累计发放失业保险金1547人次251.84万元。
5.职业技能培训情况。举办了家政服务员、安全员、安检员、家禽繁殖员、苗木种苗工等5期职业技能培训班，培训350人，完成人数300人的116.67%。
二、2024年工作亮点
（一）多措并举，提升就业工作成效。
1.强化宣传，提升效率。建立全区企业招工工作微信群。定期收集区内企业用工信息，充分利用“掌上云溪”等微信公众号等宣传载体，线上线下招聘线上同步发布。在社区、街道显眼位置张贴横幅，扩大用工信息知晓度，提升招聘工作效率。
2.现场招聘，送岗促就业。举办“云溪区失地农民专场招聘”“春风行动暨就业援助月”“春风行动村级专场招聘”“金秋招聘月”等现场招聘会，集中帮扶就业困难人员、农村劳动力、高校毕业生等群体就业，促进重点企业用工。先后有291家企业参会，提供家政、普工、销售、管理、技工、教育等就业岗位6730多个，进场求职3200余人。现场发放社会保险、失业保险、工伤保险及就业政策宣传资料6107多份，接受政策咨询520余人次，各企业接收求职简历900余份，达成就业意向519人。
3.线上招聘，数智赋能。积极推广“岳阳快聘”平台，完善数“智”赋能线上招聘，在村（社区）居民群发布二维码，并在村（社区）人员集中场所张贴海报，引导企业和求职者注册“岳阳快聘”平台，人岗匹配得到进一步优化。
（二）关注重点，夯实稳就业工作基础。
1.开展高校毕业生就业帮扶。紧盯“高质量充分就业”“毕业即就业帮扶行动”“数字人社建设”等重点民生项目，大力推进民生可感行动。出台《云溪区瞄准精细化工产业帮扶高校毕业生就业工作方案》，瞄准云溪区精细化工产业，拓岗位、优服务，把促进高校毕业生高质量充分就业工作摆在突出位置，截至目前，已帮扶未就业高校毕业生实现就业206人。一是开展“面对面”带岗活动。开展2024年高校毕业生“毕业即就业”双选会暨“面对面”带岗活动，对未就业高校毕业生进行集中职业指导专题讲座，引导其树立良好的就业观实现高质量就业，现场成功达成企业就业意向5人，现场签订就业见习协议2人。二是稳步扩大就业见习规模促就业。对见习基地进行动态调整和清理，稳步扩面50个见习岗位，积极引导见习基地定制与高校毕业生专业适配的见习岗位，扩大见习规模促进未就业高校毕业生就业。清理到期见习岗位38个，已成功扶帮10名离校未就业高校毕业生就业。三是多方联动聚合力。多次邀请市级业务主管部门进行指导，实行市、区两级联动，凝聚工作合力。组织未就业毕业生至市人才超市集中进行职业指导和求职能力提升培训，大大提升了毕业生就业内在驱动力。与68家用工企业进行人岗对接，成功达成就业意向6人。
2.帮扶就业困难人员和脱贫劳动力就业。一是优化就业帮扶载体。会同区农业农村局深入临港新区海铭德（岳阳）科技有限公司生产车间，了解该公司经营运转和吸纳脱贫人口就业情况，指导其申报就业帮扶车间，宣传就业惠企政策。目前，已将该公司认定为我区就业帮扶车间，全区就业帮扶车间增加到8家。同时，对被认定为省级就业帮扶基地的云溪区鑫农油茶种植专业合作社给予5万元资金奖补。二是开发公益性岗位，兜底就业。将就业困难人员和脱贫劳动力等重点群体，纳入公益性岗位就业，按照我区最低工资标准发放公益性岗位补贴，目前，我区公益性岗位安排就业155人，年发放公益性岗位补贴353.4万元。三是强化劳务协作。2024年7月19日，在局党组书记的带领下，赴保靖县水田河镇开展了2024年对口帮扶保靖县水田河镇公共就业服务活动，向保靖县水田河镇拨付了4万元就业帮扶资金。先后与临湘市、屈原区、保靖县水田河镇建立了劳务协作对接，实行就业信息共享、资源共享，为求职者提供精准服务。
（三）精准服务，营造创业带动就业氛围。
[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]1.推进创新创业。开发有针对性的创业项目，引导他们积极参与创业门槛低、效果优的电商、乡村领雁等项目培训。对有创业愿望和创业能力的创业主体，提供创业指导和创业服务，畅通创业担保贷款“绿色通道”，今年累计为6家创业主体和11家小微企业发放财政贴息创业贷款3400万元，切实为创业主体和小微企业解决资金短缺难题，鼓励创业带动就业340余人。
2.鼓励自主创新。广泛宣传发动，鼓励自主创新，以高质量创业带动高质量就业。举办了云溪区2024年优秀创业项目展示交流活动，将3家优秀创业项目推荐参加市级优秀创业项目展示交流活动。
3.深入推进职业技能培训。扎实开展职业培训，围绕重点群体就业需求，积极组织开展面向城镇登记失业人员、农村转移就业人员和脱贫劳动力的就业技能培训，为重点群体量身打造举办了家政服务员、安全员、安检员、家禽繁殖员、苗木种苗工等5期职业技能培训班，培训350人次，有效提高了广大就业者的就业技能。
（四）助企纾困，落实稳就业政策措施。
1.积极宣贯相关政策。通过设立宣传咨询点、发放宣传手册，利用电子显示屏、企业微信群等，进行失业保险、创业补助、社保补贴等惠企政策和法律法规宣传，做到了政策“应知尽知”，对符合领取企业社会保险补贴和失业保险稳岗返还补贴的企业，鼓励主动申报相关补贴，对高校毕业生等青年群体初次创办的企业，按规定落实一次性创业补贴政策，支持企业减负增效，进一步优化了营商环境环境。
2.发挥失业保险稳岗作用。延续执行阶段性降低失业保险费率政策。提升失业保险金发放力度，规范基金使用流程，加强基金监管，做到“应享尽享”。对符合条件的企业，加力加速兑现稳岗返还、一次性扩岗补助，做到“应返尽返”，保障了企业就业岗位不减，避免了大规模失业风险。
3.强化监管保障基金平稳运行。强化健全内控制度，按“一事双岗双审”原则，设置业务运行岗位、基金财务岗位、稽核内控岗位。每月做好财务与业务、银行、税务对账，做到了账实相符，每季度定期对内控制度的执行情况进行检查，对失业保险信息系统和高风险业务随机抽查，及时消除风险隐患。
加强学习，提升就业和公共服务技能水平。
1.注重业务知识学习。组织干部职工开展业务知识学习，积极参加局机关组织的岗位练兵活动，先后有4名同志进行了业务授课，既锻炼了口头表达能力，又提高了业务水平。
2.积极参加省市交流活动。5月份参加岳阳市2024年公共就业服务优秀项目成果展示交流活动，经省级评委专家团评审，我区选手艾南、樊叶晋分别获评职业指导与基层公共就业服务先锋奖（一等奖）、优秀奖，就业中心刘娜报送的《毕业即就业帮扶》项目被评为岳阳市2024年公共就业服务优秀项目成果展示交流活动优秀就业服务案例。7月份我中心艾南代表岳阳市参加全省2024年公共就业服务优秀项目成果展示交流活动，获得了省级职业指导与基层公共就业服务三等奖。
3.深入开展就业服务。对离校未就业高校毕业生、返乡回流人员、有劳动能力和有就业意愿而未就业的脱贫劳动力开展精准“311”服务，并做好跟踪服务，“311”覆盖率达100%。
七、存在的问题及原因分析
无
8、 下一步改进措施
无
9、 其他需要说明的情况
无
